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委託番号 ： 西はりま委託第２号 

委 託 名 ： 組合グループウエアシステム構築業務委託 

 

１ 

（質問内容） 

データ移行に際し、停止可能時間や日数制限はありますか。 

（回答内容） 

実態を踏まえるため、契約後の協議事項とします。 

２ 

（質問内容） 

サイボウズ社専用移行ツールで移行データ作成とありますが、移行できない

項目（プロジェクト、カスタムアプリ等）は対象外と考えてよろしいか。 

（回答内容） 

お見込みのとおり。 

３ 

（質問内容） 

移行対象データ（サイボウズ Office 利用データ領域）の容量（GB）を教え

てください。 

（回答内容） 

\cgi-bin\cbag\cb5\data → ２．９１ＧＢ 

\cgi-bin\cbag\cb5\file → １９４ＧＢ 

４ 

（質問内容） 

 クライアントの接続先ＵＲＬ（ショートカット）作成等は、組合実施でしょ

うか。 

（回答内容） 

 お見込みのとおり。 



５ 

（質問内容） 

一般利用者向けマニュアルは、利用機能のみ抜粋したものでいいですか。 

また、現在 Officeで利用中の機能を教えてください。 

（回答内容） 

マニュアルについては、お見込みのとおり。 

利用機能は下記のとおり。 

（個人フォルダ、メール、スケジュール、施設予約、電話メモ、タイムカー

ド、ＴｏＤｏリスト、掲示板、ファイル管理、アドレス帳、ユーザー名簿） 

６ 

（質問内容） 

 操作研修は、本調達内で作成した操作マニュアルを用い、プロジェクタに投

影してシステム操作を説明する内容でいいですか。また、研修の実施場所は１

箇所ですか。 

（回答内容） 

お見込みのとおり。研修実施場所は消防本部とします。 

７ 

（質問内容） 

２０２３年２月１５日の導入以降の運用保守は本調達では不要であり、運用

についてのＱＡやトラブル対応などは組合とメーカー間で対応するものと考

えてよろしいか。 

（回答内容） 

お見込みのとおり。ただし、移行時における設定不具合等については対応す

ること。 

８ 

（質問内容） 

メール環境が導入型からクラウドへ移行となっていますが、メール送受信環

境やＤＮＳ環境の移行等は本調達の範囲外と考えてよろしいか。 

（回答内容） 

お見込みのとおり。 

 


